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Przeznaczenie i gtéwne funkcje modutu.

Modut umozliwia finansowanie zakupéw kredytem ratalnym Santander Consumer Banku —
eHP Online zwanym rowniez systemem eRaty. Wersja 1.9.5 modutu (i nowsze) sa kompatybilne ze
sklepem PrestaShop 1.7 oraz PrestaShop 8. Testy wykonano na wersjach 1.7.6.9, 1.7.8.0, 1.7.8.11,
8.0.1, 8.0.2,8.0.4, 8.1.0, 8.1.1, 8.1.2, 8.1.3.

Glowne funkcje modutu to:

1) Mozliwo$¢ wykonania symulacji kredytu (kalkulator rat wywolywany przyciskiem
umieszczonym na stronie produktu),

2) Udostepnienie formy ptatnosci ,,eRaty Santander Consumer Bank” (typ ptatnos$ci
zintegrowany z kreatorem zamowienia),

3) Przekierowanie na strone Banku w celu rejestracji wniosku. Dane wejSciowe jak lista
towar6w, cena, podstawowe dane klienta sg przekazywane do Banku formularzem HTML
wysytanym metoda POST ze strony potwierdzenia zaméwienia lub, w szczegélnych
przypadkach, z poziomu konta Klienta Sklepu (wyjasnienie w dalszej czeSci dokumentacji).

4) Monitorowanie statusu wniosku kredytowego z poziomu Back Office sklepu
(synchronizacja z systemem Banku przy uzyciu web service SOAP).

5) Monitorowanie statusu wniosku kredytowego z poziomu konta Klienta (dostepne w
szczegotach zamowienia)

6) Modut jest w pelni konfigurowalny (adresy ustug bankowych, loginy, hasta oraz niektére
aspekty integracji z systemem sklepowym).

Formalne aspekty kredytu ratalnego wyjasnione sa na stronie:
https://www.eraty.pl/rozpocznij-wspolprace/kredyt-na-zakup-towarow-i-uslug/

Cykl zycia zamoéwienia finansowanego kredytem eHP

1. Wybdr platnosci ,,eRaty Santander Consumer Bank” w kreatorze zamdwienia

DANE OSOBOWE / edytu

ADRESY # edytu

SPOSOB DOSTAWY # edytu
© PLATNOSC

Zaptac czekiem
Zaptac przelewem

@ eRaty Santander Consumer Bank

Zakupy na raty z systemem eRaty Santander Consumer Bank
artos¢ Twojego zamowienia wynosi 470,35 z+

Jak kupié na @raty Oblicz Braty

Zgadzam sie z i bede stosowac sie do nich bezwarunkowo.
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https://www.eraty.pl/rozpocznij-wspolprace/kredyt-na-zakup-towarow-i-uslug/

2. Na stronie potwierdzenia rejestracji zamowienia w sklepie udostepniany jest klawisz
pozwalajacy na rozpoczecie procesu rejestracji wniosku kredytowego w Systemie
Bankowym:

® Przegladarka WWW Firefox 4lut 17:25 R L]
a

Plik Edycjia Widok Historia Zaktadki Narzedzia Pomoc = =
S ]
& & Pulpit+ps17811 X %% Potwierdzenie zaméwier X | + v
g <« (¢] O B == https://tryba.pl/test/ps17811 _cart=49&id_module=82&id_order=46&key=e1bf9e89 B % ® @ & =
-3) Importuj zaktadki... w4 Panel klienta- OVHclo... & Pierwsze kroki % Orders lifecycle :: Pres... [E Prestashop 8 Docume... & Advanced Prestashop ... [&] Generatory numeréw ... »
Y-
. my store CLOTHES PRODUKTYPOWIAZANE ART Q
a Strona gtéwna / Potwierdzenie zamowienia
@ ~ TWOJE ZAMOWIENIE ZOSTALO POTWIERDZONE
Wiadomos¢ e-mail zostata wystana do Ciebie na adres konrafal@grucha.pl
% Zakupy na raty z systemem eRaty Santander Consumer Bank
Zarejestruj wniosek o kredyt ratalny aby sfinalizowac ptatnos¢.
3 OPLAC ZAMOWIENIE - ZAREJESTRUJ WNIOSEK
&
ZAMOWIONE PRODUKTY CENA ILOSC RAZEM
JEDNOSTKOWA PRODUKTY:
D c Mug The adventure begins 1463,70 zt 1 1463,70 zt
Adfsion

: il

3. Jesli Klient nie rozpocznie skltadania wniosku z poziomu strony potwierdzenia zamowienia,
moze to zrobi¢ z poziomu swojego Konta Klienta Sklepu.
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Ptatnosc w systemie eRaty - status wniosku kredytowego

LS

temu bankow tualizowac - kiiknij "Odswiez informacje z Banku!

= POSApplicationNumber. Numer umowy. Wplata wiasna
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Zawsze uprzednio wymagana jest synchronizacja danych wniosku z systemem Banku. Jesli
wniosku w Banku nie ma (a zamo6wienie nie jest starsze niz 7 dni) — mozna z tego miejsca
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rozpoczac rejestracje wniosku kredytowego. Jesli wniosek juz jest — mozna wrocic¢ do jego
edycji.

4. Obstuga zamowienia w Back Office Sklepu polega na monitorowaniu statusu wniosku
kredytowego w Systemie Bankowym az do Uzyskania informacji o udzieleniu kredytu badz
o decyzji negatywnej lub anulowaniu wniosku kredytowego. Statusy omowione sq w
nastepnych rozdziatach.

5. Wysylka towaru do Klienta powinna nastgpi¢ dopiero po uzyskaniu statusu: EHP 04:
udzielono kredytu

Elementy back office specyficzne dla modutu eRaty

Sekcja ,,eHP - status wniosku kredytowego” pojawia sie w szczegotach zaméwienia w
przypadku gdy Klient wybrat typ ptatnosci ,,eRaty Santander Consumer Bank”.
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Klawisz ,,Pobierz informacje z Banku” pozwala na aktualizacje statusu wniosku
kredytowego oraz innych informacji dotyczacych kredytu udzielonego Klientowi w celu
sfinansowania zamowienia. W zalezno$ci od statusu wniosku kredytowego w Banku
aktualizowany jest status zamowienia w Sklepie.

Na zaktadce eHP log mozemy obejrze¢ historie komunikacji z Bankiem.
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Statusy zamowienia i statusy wniosku kredytowego

Nowe statusy zwigzane z obstugg zamdwien finansowanych kredytem ratalnym w systemie
eRaty:

8 EHP 01: Wybrano finansowanie kredytem & Edyt -

Statusy zamdwienia ustawiane sa automatycznie przy synchronizowaniu informacji o statusie
wniosku kredytowego z Systemem Banku.

* EHP 01: Wybrano finansowanie kredytem - ustawiony w chwili gdy Klient wybierze
ptatnos¢ eRaty Santander Consumer Bankowego

* EHP 02: oczekiwanie na decyzje Banku - ustawiany po synchronizacji statusu wniosku
kredytowego zawsze gdy decyzja banku nie jest jeszcze znana.

* EHP 03: Porzucono wniosek kredytowy — ustawiany gdy System Bankowy wymagane
jest uzupehienie danych przez klienta a uptynat juz zaktadany czas oczekiwania.

* EHP 04: udzielono kredytu — ustawiany na zamdwieniu po synchronizacji statusu wniosku
kredytowego z Systemem Banku, w sytuacji gdy wniosek kredytowy uzyskat pozytywna
decyzje i umowa kredytu zostala skierowana do uruchomienia. Status Konicowy. Status ten
oznacza ze Obstuga Sklepu moze wyda¢ towar gdyz Bank gwarantuje jego sfinansowanie.

* EHP 05: Bank odmowil udzielenia kredytu — zakup nie moze zosta¢ sfinansowany
kredytem. Status koncowy.

* EHP 06: Anulowano wniosek kredytowy — Status konczacy. Moze wynikac z decyzji
Klienta lub z tego ze uptynat czas przewidziany na dokonczenie wniosku (w chwili pisania
niniejszej dokumentacji sa to 3 dni robocze od dnia wydania decyzji kredytowej)

« EHP 07: Potwierdz dostepnos¢ towaru — dotyczy tylko sklepéw ktore majg w umowie z
Bankiem klauzule o potwierdzaniu dostepnosci towaru.
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