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Zasady oznaczenia usług 
Santander Consumer Banku 
w materiałach dotyczących 

Wrocław, lipiec 2025 r.

finansowania zakupów



1x 1/2x

Rekomendujemy, by tam, gdzie to możliwe, zastosować znak e-raty w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku.

Znak e-raty powinien występować w bezpośrednim sąsiedztwie logotypu 
Santander Consumer Banku, na jednolitym białym tle, w formie
belki (układ poziomy) w 2 wariantach:
a) e-raty / KRESKA / SCB
b) e-raty / SCB

W układzie poziomym znak e-raty występować będzie zawsze po lewej 
stronie logotypu Santander Consumer Banku, w minimalnej odległości równej  
2 szerokościom płomienia w logotypie Santander Consumer Banku. Wysokość 
samego znaku e-raty powinna odpowiadać wysokości logotypu Santander 
Consumer Banku.

Wysokość belki powinna odpowiadać wysokości logotypu Santander Consumer Banku.

Minimalna odległość pomiędzy znakiem e-raty a logotypem Santander 
Consumer Banku wynosi dwukrotność szerokości płomienia w logotypie 
Santander Consumer Banku.

Minimalna odległość od krawędzi jest określona konstrukcją logotypu 
Santander Consumer Banku.

Rekomendujemy, by tam, gdzie to możliwe, bezpieczne pole dodatkowo 
powiększyć o połowę szerokości płomienia wokół konstrukcji znaku e-raty 
z logotypem Santander Consumer Banku. Zapewni to lepszą jego ekspozycję w 
projekcie. W materiałach internetowych, w których tło jest w innym kolorze niż 
biały, konstrukcję umieszczamy przy krawędziach prawego dolnego rogu lub 
lewego górnego rogu.

Minimalne pole ochronne

Rekomendowane pole ochronne

1x 1/2x

Minimalne pole ochronne

Rekomendowane pole ochronne

1x
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Minimalne pole ochronne

Rekomendowane pole ochronne

1x 1/2x

Minimalne pole ochronne

Rekomendowane pole ochronne

Znak e-raty powinien występować w bezpośrednim sąsiedztwie
logotypu Santander Consumer Banku, na jednolitym białym tle, w formie
belki (układ poziomy) w 2 wariantach:
a) e-raty / KRESKA / SCB
b) e-raty / SCB

W układzie pionowym znak e-raty występować będzie zawsze na jednej osi 
i powyżej logo Santander Consumer Banku, w odległości co najmniej szerokości 
płomienia w logotypie Santander Consumer Banku.

W zależności od realizowanego projektu możliwe są odstępstwa od tej reguły, 
jeśli umieszczenie znaku e-raty w innej konfiguracji i lokalizacji jest niezbędne 
do wykonania danego projektu.

Wysokość samego znaku e-raty powinna odpowiadać wysokości logotypu
Santander Consumer Banku.

Tak jak w wersji poziomej znak e-raty powinien występować w bezpośrednim 
sąsiedztwie logotypu Santander Consumer Banku, na jednolitym białym tle,  
w formie belki.

Szerokość belki powinna odpowiadać szerokości logotypu
Santander Consumer Banku.

Minimalna odległość pomiędzy znakiem e-raty a logotypem Santander 
Consumer Banku to szerokość płomienia w logotypie Santander Consumer Banku.

Minimalna odległość od krawędzi jest określona konstrukcją logotypu
Santander Consumer Banku.

Rekomendujemy, by tam, gdzie to możliwe, bezpieczne pole dodatkowo 
powiększyć o połowę szerokości płomienia z logotypu Santander Consumer 
Banku. W ten sposób większe światło wokół logo zapewni lepszą jego ekspozycję  
w projekcie. W materiałach internetowych, w których tło jest w innym kolorze niż biały, 
logo umieszczamy przy krawędziach prawego dolnego rogu lub lewego górnego rogu. 

1x
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W sytuacji, gdy brakuje przestrzeni do wykorzystania 
konstrukcji znaku e-raty z logotypem Santander Consumer Banku, 
dopuszczamy zastosowanie samego znaku e-raty.

Znak e-raty składa się z elementów stałych, tj.:
– małej litery „e” z łącznikiem,
– napisu „raty”, o tym samym kroju pisma.

Konstrukcja poszczególnych elementów znaku oraz ich 
wzajemne ułożenie są widoczne na zamieszczonej
po lewej stronie siatce modułowej.
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Pole własne znaku stanowi przestrzeń 1/4 powierzchni (ćwiartki) 
pola ochronnego znaku. W przestrzeni tej nie wolno umieszczać 
żadnych innych elementów nieujętych w poniższej instrukcji.

Pole ochronne znaku stanowi powierzchnię litery „e”. 
Przestrzeń ta wyznacza odległość znaku e-raty od innych obiektów.

Zachowanie powyższych pól pozwala na utrzymanie pełni walorów
komunikacyjnych i identyfikacyjnych znaku e-raty.

1/4x 1/4x

1/4x
1/4x

1x 1x

1x
1x
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45 mm
127 px

Najmniejszy dopuszczalny rozmiar znaku e-raty w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku występujący samodzielnie 
to 45 mm lub 127 px, mierząc od podstawy znaku.
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16,3 mm
46 px

Najmniejszy dopuszczalny rozmiar znaku e-raty występujący 
samodzielnie to 16,3 mm lub 46 px, mierząc od podstawy znaku.
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Kolorystyka podstawowa znaku e-raty w konstrukcji z logotypem 
Santander Consumer Banku opiera się na barwach korporacyjnych 
Santander Consumer Banku.

Link do pobrania logo:

bedzie nowy link

Dopuszczalne jest zastosowanie jednotonalnego znaku e-raty  
w konstrukcji z logotypem Santander Consumer Banku bazującego na 
podstawowych kolorach korporacyjnych Santander Consumer Banku.
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Kolorystyka podstawowa znaku e-raty opiera się na barwach 
korporacyjnych Santander Consumer Banku.

Link do pobrania logo:

bedzie nowy link

Dopuszczalne jest zastosowanie jednotonalnego znaku e-raty bazującego 
na podstawowych kolorach korporacyjnych Santander Consumer Banku.
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W materiałach promocyjnych i drukach manipulacyjnych oznaczonych znakiem e-raty oraz oznaczonych znakiem e-raty w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku należy używać czcionek zgodnych z identyfikacją wizualną marki Santander Consumer Bank.

strona 98. Znak e-raty oraz konstrukcja znaku e-raty z logotypem Santander Consumer Banku – typografia
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Santander Text  

W materiałach promocyjnych i drukach manipulacyjnych oznaczonych znakiem e-raty oraz oznaczonych znakiem e-raty w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku należy używać czcionek zgodnych z identyfikacją wizualną marki Santander Consumer Bank.

strona 108. Znak e-raty oraz konstrukcja znaku e-raty z logotypem Santander Consumer Banku – typografia



Wśród niewłaściwych zastosowań znaku e-raty należy wymienić m.in.:

– zmianę proporcji znaku,
– zmianę kolorystyki całego znaku niezgodnie z instrukcją,
– zmianę kolorystyki jednego tylko elementu znaku,
– naruszenie pola ochronnego znaku,
– zaburzenie konstrukcji znaku,
– ustawienie znaku w pozycji pionowej,
– użycie znaku w zbyt małym rozmiarze.

strona 119. Znak e-raty – niewłaściwe użycie



Wśród niewłaściwych zastosowań e-znaku 
w konstrukcji z logotypem Santander Consumer 
Banku należy unikać wszystkich już wymienionych 
oraz nie należy:

– zmieniać kolejności występowania znaków 
zarówno w pionie, jak i poziomie,

– zmieniać wymaganej odległości pomiędzy 
oboma znakami,

– zmieniać rozmiaru jednego ze znaków, bez
odpowiedniej zmiany rozmiaru drugiego,

– używać znaków w różnych wersjach kolorystycznych,
– używać innego koloru belki niż kolor tła logotypu

Santander Consumer Banku.

strona 1210. Znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander Consumer Banku – niewłaściwe użycie



 
 

 

 

 

PRZYKŁADOWE REALIZACJE
BANERY

Należy pamiętać, aby znak e-raty był zawsze w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku z zachowaniem 
pola ochronnego całej konstrukcji. 

W przypadku banera poziomego konstrukcja powinna 
być umieszczona po lewej stronie. W przypadku 
banera pionowego lub kwadratowego powinna być 
umieszczona na górze.

Jeżeli na banerze ma wystąpić „call to action”,to   
w przypadku banerów pionowych CTA należy umieścić 
na samym dole baneru, pod dymkiem. W przypadku 
banerów poziomych - po prawej stronie grafiki. 
Natomiast w przypadku banerów o kształtach zbliżonych 
do kwadratu, CTA należy umieścić pod grafiką – na dole, 
na środku baneru.

120 x 600 px 120 x 600 px

750 x 200 px

750 x 200 px

300 x 250 px 300 x 250 px

strona 1311. Znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander Consumer Banku – przykładowe realizacje – banery internetowe

 
 

 

 

 

PRZYKŁADOWE REALIZACJE
BANERY

Należy pamiętać, aby znak e-raty był zawsze w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku z zachowaniem 
pola ochronnego całej konstrukcji. 

W przypadku banera poziomego konstrukcja powinna być 
umieszczona po prawej stronie. W przypadku banera pionowego 
lub kwadratowego powinna być umieszczona na dole.

Jeżeli na banerze ma wystąpić „call to action” ,  to 
w przypadku banerów pionowych CTA należy umieścić na 
samym dole baneru, pod znakiem e-raty w konstrukcji 
z logotypem Santander Consumer Banku. W przypadku 
banerów poziomych – po prawej stronie grafiki, na samym 
dole. Natomiast w przypadku banerów o kształtach 
zbliżonych do kwadratu, CTA należy umieścić pod grafiką – 
po prawej stronie baneru.

UWAGA:
W przypadku materiałów przeznaczonych do komunikacji 
cyfrowej (banery, mailingi, LPki) należy pamiętać o:

1. Zastosowaniu jednakowego rozmiaru czcionki dla 
przykładu reprezentatywnego, jak dla innych informacji 
reklamowanego produktu np.: jeśli na stronie internetowej 
lub w banerach, itp. używana jest czcionka 14 pkt, to przykład 
reprezentatywny również musi być zapisany tym samym 
rozmiarem. Wyjściowym (bazowym) rozmiarem czcionki jest 
12 pkt.

2. Zastosowaniu jednakowego koloru czcionki dla przykładu 
reprezentatywnego, np. czarny tekst na na białym tle, jak dla 
innych informacji reklamowego produktu, np. RRSO.



 

PRZYKŁADOWE REALIZACJE
MAILING

W przypadku mailingów dotyczących e-rat zawsze 
należy stosować znak e-raty razem z logotypem graficznym 
Santander Consumer Banku. Nigdy nie występuje przypadek, 
w którym stosuje się jedynie znak e-raty lub logotyp graficzny 
Santander Consumer Banku.

Grafika powinna znajdować się po lewej stronie mailingu, 
natomiast hasło należy umieścić obok – po prawej stronie 
mailingu, na białej apli. Button musi być umieszczony pod 
hasłem. Poniżej grafiki znajduje się miejsce na umieszczenie 
przypisów. 

Wyjątek: gdyby tło mailingu miało wyraźnie inny kolor niż biały, 
znak e-raty powinien występować w kontrze (patrz rozdział: 
6.  Znak e-raty w konstrukcj i  z  logotypem 
Santander Consumer Banku – kolorystyka znaku) lub 
razem z własną białą aplą.

UWAGA:
W przypadku materiałów przeznaczonych do komunikacji 
cyfrowej (banery, LPki) należy pamiętać o:

1. Zastosowaniu jednakowego rozmiaru czcionki dla 
przykładu reprezentatywnego, jak dla innych informacji 
reklamowanego produktu np.: jeśli na stornie internetowej 
lub w banerach, itp. używana jest czcionka 14pkt, to przykład 
reprezentatywny również musi być zapisany tym samym 
rozmiarem. Wyjściowym (bazowym) rozmiarem czcionki jest 
12pkt.

2. Zastosowaniu jednakowego koloru czcionki dla przykładu 
reprezentatywnego, np. czarny tekst na białym tle.

strona 1412. Znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander Consumer Banku – przykładowe realizacje – mailing

 

 

 

 

PRZYKŁADOWE REALIZACJE
MAILING

W przypadku mailingów dotyczących e-rat zawsze 
należy stosować znak e-raty razem z logotypem graficznym 
Santander Consumer Banku. Nigdy nie występuje 
przypadek, w którym stosuje się jedynie znak e-raty lub 
logotyp graficzny Santander Consumer Banku.

Grafika powinna znajdować się po prawej stronie mailingu, 
natomiast hasło należy umieścić obok – po lewej stronie 
mailingu, na białej apli. Poniżej grafiki znajduje się miejsce 
na umieszczenie przypisów. 

Wyjątek: gdyby tło mailingu miało wyraźnie inny kolor niż biały, 
znak e-raty powinien występować w kontrze (patrz rozdział:  
6. Znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander 
Consumer Banku – kolorystyka znaku) lub razem z własną 
białą aplą.

UWAGA:
W przypadku materiałów przeznaczonych do komunikacji 
cyfrowej (banery, mailingi, LPki) należy pamiętać o:

1. Zastosowaniu jednakowego rozmiaru czcionki dla 
przykładu reprezentatywnego, jak dla innych informacji 
reklamowanego produktu np.: jeśli na stronie internetowej 
lub w banerach, itp. używana jest czcionka 14 pkt, to przykład 
reprezentatywny również musi być zapisany tym samym 
rozmiarem. Wyjściowym (bazowym) rozmiarem czcionki jest 
12 pkt.

2. Zastosowaniu jednakowego koloru czcionki dla przykładu 
reprezentatywnego, np. czarny tekst na na białym tle, jak dla 
innych informacji reklamowego produktu, np. RRSO.



 

PRZYKŁADOWE REALIZACJE
LANDING PAGE

Znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander 
Consumer Banku z zachowaniem sugerowanego pola 
ochronnego konstrukcji należy umieścić w lewym 
górnym rogu.

Grafikę należy umieścić po prawej stronie w górnej części 
landing page’a, a hasło po lewej stronie grafiki, na białej apli. 
Poniżejjhasła znajduje się miejsce na umieszczenie RRSO.

Rekomendujemy, aby korzyści oraz proces zakupu na 
e-raty były przedstawiane w postaci infografik.

strona 1513. znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander Consumer Banku – przykładowe realizacje – landing page

 

PRZYKŁADOWE REALIZACJE
LANDING PAGE

Znak e-raty w konstrukcji z logotypem Santander Consumer 
Banku z zachowaniem sugerowanego pola ochronnego 
konstrukcji należy umieścić w lewym górnym rogu.

Grafikę należy umieścić po prawej stronie w górnej części 
landing page’a, a hasło po lewej stronie grafiki, na białej apli. 
Poniżej hasła znajduje się miejsce na umieszczenie RRSO.

Rekomendujemy, aby korzyści oraz proces zakupu na e-raty 
były przedstawiane w postaci infografik.

UWAGA:
W przypadku materiałów przeznaczonych do komunikacji 
cyfrowej (banery, mailingi, LPki) należy pamiętać o:

1. Zastosowaniu jednakowego rozmiaru czcionki dla 
przykładu reprezentatywnego, jak dla innych informacji 
reklamowanego produktu np.: jeśli na stronie internetowej 
lub w banerach, itp. używana jest czcionka 14 pkt, to przykład 
reprezentatywny również musi być zapisany tym samym 
rozmiarem. Wyjściowym (bazowym) rozmiarem czcionki jest 
12 pkt.

2. Zastosowaniu jednakowego koloru czcionki dla przykładu 
reprezentatywnego, np. czarny tekst na na białym tle, jak dla 
innych informacji reklamowego produktu, np. RRSO.
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